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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL
SUMINISTRO DE DIVERSOS SOPORTES DE PAQUETES DE SOFTWARE Y
HARDWARE DEL IDEPA.

Objeto del contrato.

El objeto del presente contrato es la renovacién del mantenimiento de diversas licencias
de software y de mantenimiento hardware que son necesarias para el correcto
funcionamiento del sistema informatico del IDEPA.

Todos estos elementos deben de tener contratos de soporte activo con sus respectivos
fabricantes, lo que permite acceder a foros de ayuda, canal de soporte personalizado, asi
como a nuevas versiones de producto ¥y en su caso, reparacion o reemplazo de
equipamiento estropeado.

El presente contrato se divide en lotes, cada uno de los cuales incluye un componente
con sus propias caracteristicas propias y de periodo de renovacion,

Condiciones del suministro.

El IDEPA nombrara un responsable de proyecto perteneciente al Area de conocimiento e
Imagen, el cual aportara a los adjudicatarios toda la informacion necesaria para la
tramitacion de la compra.

El adjudicatario de cada lote recibirad la informacidén necesaria para realizar la renovacion,
en concreto se le facilitard una direccion de correo electrénico para cada uno de los
productos, que se asociard con la compra. También recibird en el momento de la firma
del contrato, las claves o nimeros de referencia necesarios para realizar el suministro.

El suministro de los nimeros de licencia, claves de acceso o cualesquiera sistemas que
habiliten al IDEPA a acceder a los derechos vinculados a la propiedad de las licencias o
suscripcicnes adquiridas.

Una vez activada la suscripcion recibida y comprobado que el producto es el solicitado, se
podra emitir la factura de la compra.
Lote 1. Software Microsoft Visual Studio Enterprise con MSDN.

Se trata de un software que, suministrado en forma de suscripcién de tipo OPEN GOV,
permite el acceso a las Ultimas versiones del software de desarrolio Microsoft Visual
Studio ast como a la posibilidad de usar, en entornos de pruebas, todo el software de
Microsoft.

Esta suscripcion cuenta ademdas con acceso a recursos formativos de tipo técnico,
resolucion de incidentes de soporte y créditos de la nube ptblica de Microsoft Azure.

La duracion de la suscripcidn sera por 2 afios.

Informacion sobre el paquete de software:
hitps://visualstudio.microsoft.com/es/subscriptions/

Lote 2. Software de desarrollo Jethrains All Pack.

Consiste en el suministro de [a renovacidn por un afio de la suite de aplicaciones de
desarrollc de JletBrains, que permiten el acceso a las actualizaciones de todos los
paquetes de software de la empresa durante 1 afio para un usuario.

l.a duracidén de la suscripcidn sera por 1 afio.

Mas informacion en: https://www.jetbrains.com/
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Lote 3. Software Veeam Backup & Replication Standard para 6 CPU sockets.

Consiste en el suministro de la renovacién por 3 afios de las licencias del software de
copias de seguridad Veeam Backup & replication en su edicién standard y con soporte
para 6 sockets de CPU de VSphere. Se trata de una licencia de tipo perpetuc y con
soporte de tipo Basic,

La duracién de la suscripcidn de soporte sera por 3 afios.

Mas informacién en: hitps://www.veeam.com/es/vm-backup-recovery-replication-
software. htmi

Lote 4. Software Ninite Pro.

Se trata de una suscripcidon al sistema de instalacion y actualizacidén automatica de
software Ninite PRO durante 3 afios para 150 maquinas, incluyendo equipos de usuario y
servidores.

La duracion de la suscripcion serd de 3 afios.

Més informacidén en: https://ninite.com/pro

L.ote 5. Software Bitdefender GravityZone Advanced Business Security.

Se trata de la renovacion del sistema de antivirus interno para equipos y servidores que
proporciona también servicio de filtrado de contenidos, control de dispositivos vy
cortafuegos. La suscripcidn incluye 174 equipos y 261 buzones.

La duracion de la suscripcion sera de 3 afios.
Mas informacion en; https://www.bitdefender.es/business/advanced-security.html

Lote 6. Mantenimiento de Barracuda Email Security Gateway Modelo 300.

Consiste en la renovacidon del mantenimiento incluyendo la funcién de reemplazo
instantanec del equipo para este sistema antispam vy antivirus de correo electrénico.
basado en un appliance instalado en el IDEPA.

La duracidn de la suscripcion y mantenimiento serd de 3 afios.

Mas informacion en:
https://www.barracuda.com/products/emailsecuritygateway/models/1

Lote 7. Soporte y mantenimiento de servidores y cabinas HP.

Se trata de un paquete de mantenimiento que incluya reemplazo de piezas y mano de
obra especializada y otros costes relacionados con la resolucién de averias hardware en
los equipos, durante un afio en atencién NBD 9x5, para los sigulentes equipos:

HP MSA2312i Dual Controlier Modular Smart Array (3CL927C677)

HP P2000 G3 Iscsi MSA Dual Controller SFF Array System (256238C226)
HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server SN: CZ324825F0

HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server SN: CZ324825F2

HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server SN: CZ2324825F4
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LOTE 8. Renovacion de 6 suscripciones de Microsoft
Plus,
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Office 365 Professional

Consiste en la renovacion de 6 licencias por suscripcidn de los productos Microsoft Office

365 Professional Plus.
La duracidon de la suscripcion es de 1 afio.

Llanera, 10 de septiembre de 2018
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